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CPF RG Nome do Gestor Cargo E-mail

077.179.508-47 16879492 SÉRGIO GABRIEL Diretor jussara.cristina@bos.org.br

RECEBIMENTO DO RECURSO

Banco: Banco do Brasil Agência: 2414-7 Número: 7626-0

Praça de Pagamento: Rua Octaviano Gozzano, 325 6º Andar - Campolim

Declaramos que esta Conta Corrente será exclusiva para o recebimento do recurso e pagamento das despesas neste
convênio.

CONTEXTO DA INSTITUIÇÃO PROPONENTE

Missão da Instituição:

Promover o bem estar social, através de ações na área da saúde, ensino e pesquisa, formando e qualificando
profissionais para garantir a continuidade dos seus objetivos.  

Histórico da Instituição:

O Grupo BOS é uma entidade filantrópica, sem fins lucrativos, com sede na cidade de Sorocaba, Estado e São Paulo 
que iniciou com suas atividades em 1979 com o BANCO DE OLHOS DE SOROCABA; fundou em 1995, o HOSPITAL 
OFTALMOLÓGICO DE SOROCABA, ampliando em 2005 para a atividade de Otorrinolaringologia. O BANCO DE 
OLHOS DE SOROCABA tem por finalidade recolher, armazenar e distribuir córneas, atuando inicialmente na cidade de 
Sorocaba e região, certificada em 2007 pela NBR ISO 9001:2008, o Banco de Olhos de Sorocaba, em parceria com a 
Secretaria da Saúde do Estado de São Paulo, através da Central de Transplantes, auxilia na captação de córneas, em 
diferentes cidades e regiões. Conta com duas unidades de laboratório, uma em Sorocaba e outra em São Paulo, tornou-
se modelo no Brasil, como o maior captador de córneas do país. O HOSPITAL OFTALMOLÓGICO DE SOROCABA foi 
fundado de 1995 atua nas áreas de oftalmologia clínica cirúrgica, na prevenção de doenças visuais e na pesquisa 
científica, com mais de 60% de seus atendimentos voltados para o Sistema Único de Saúde, atende uma região de 2,5 
Milhões de habitantes distribuídos entre os 48 municípios que compõe a DRS-XVI, atendendo também diversos 
convênios e particulares, tornando-se referência para a realização de transplantes de córneas. Foi o 32º Hospital do 
Brasil a receber o título de Acreditado Pleno concedido pela Organização Nacional de Acreditação, com 
reconhecimento do Ministério da Saúde, o que concede a Instituição a conformidade com padrões pré-estabelecidos de 
segurança e padronização de processos, garantindo um sistema de Gestão de Qualidade. O HOS oferece atendimento 
de urgência e emergência 24 horas, com toda infraestrutura necessária a um tratamento efetivo e com alta 

BANCO DE OLHOS DE SOROCABA

.                                                 .

S
E

S
P

T
A

20
24

00
21

95
D

M

343



resolutividade, com médicos de plantão no local e acesso a todas as subespecialidades, bem como, Internação e 
Centro-Cirúrgico.

Características da Instituição: POPULAÇÃO BENEFICIADA Ø População atendida pelo DRS XVI; (48 Municípios - 2,5 
Milhões de habitantes aproximadamente) Ø Pacientes de outras regiões e Estados, que nos procuram para a 
realização do Transplante de Córneas, principalmente pelo Sistema Único de Saúde- SUS; Ø Todas as faixas etárias. 
Possui 16 leitos. Atendimento nas especialidades de Oftalmologia e Otorrinolaringologia Atendimento Ambulatorial 
SUS: 506.523 correspondendo a 73,34% Atendimento Ambulatorial Não-SUS: 184.124 correspondendo a 26,66% 
Internação SUS: 669 correspondendo a 59,41% Internação Não-SUS: 457 correspondendo a 40,59% FONTE: CEBAS 
2022.

QUALIFICAÇÃO DO PLANO DE TRABALHO

Objeto: Custeio - Material de consumo

Objetivo: 

Aquisição de material de higiene e uso pessoal para 10 meses. 

Descrição  Qtde. 10 meses  Unidade 

PAPEL TOALHA EM ROLO  1.260.000 Metros

PAPEL TOALHA INTERFOLHAS 1.980.000 Folhas 

PAPEL HIGIENICO EM ROLO 2.470.000 Metros 

ALCOOL HIGIENIZADOR DE MAOS FRASCO 680.000 Mililitros

Justificativa: 

O HOSPITAL OFTALMOLÓGICO DE SOROCABA, atendendo uma região com 2,5 milhões de habitantes em 48 
municípios da DRS XVI, é a única opção para uma demanda significativa e diversificada em especialidades de 
oftalmologia e otorrinolaringologia. Com alta rotatividade de pacientes, funcionários e colaboradores, garantir materiais 
de higiene como toalhas de papel, papel higiênico e álcool gel tornam-se cruciais para manter um ambiente seguro e 
propício. A aquisição desses itens, especialmente o álcool em gel, é estratégica para promover a limpeza, reduzir
bactérias e prevenir contaminações no ambiente hospitalar. Materiais esse que nos suprirá pelo período de 10 meses.
Contaremos também com uma contrapartida de R$ 167,38, a instituição reforça seu compromisso com a eficácia e
segurança dos atendimentos, priorizando a qualidade dos serviços prestados.

Local de execução: Praça Nabek Shiroma, 210 - Jardim Emília - São Paulo - CEP 18.031-060

METAS A SEREM ATINGIDAS

Metas Qualitativas:

Descrição da Meta:
Manter em 85% o índice de satisfação entre "Ótimo/Bom" dos
usuários sus nos atendimentos ambulatoriais, pelo período de 10
meses.

Ações para Alcance:
Aplicar pesquisa de satisfação aos usuários SUS no atendimento
ambulatorial.

Situação Atual: Atualmente o índice satisfação entre bom e ótimo é de 85%.
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Situação Pretendida:
Manter o índice de satisfação entre "Bom/Ótimo" nos
atendimentos ambulatoriais dos usuários Sus acima de 85%, pelo
período de 10 meses.

Indicador de Resultado: Percentual de satisfação dos usuários.

Fórmula de Cálculo do Indicador:
Nº de avaliações “ótimo/bom” no período / Nº de avaliações
“ótimo/bom” anterior x 100.

Fonte do Indicador: Pesquisa de satisfação.
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Metas Quantitativas:

Descrição da Meta:
Atender 100% das solicitações de Papel toalha em rolo para as áreas
assistenciais, garantindo continuidade da média mensal de
atendimentos pelo período de 10 meses.

Ações para Alcance: Aquisição de material de higiene - papel toalha em rolo.

Situação Atual:

Atualmente a instituição possui consumo médio mensal de 126.023m
de papel toalha em rolo, porém apresenta déficit financeiro para
custear as despesas, colocando em risco a qualidade da assistência
prestada.

Situação Pretendida:
Aquisição de 1.260.000m de papel toalha em rolo garantindo estoque
suficiente para atender todas as solicitações de reposição.

Indicador de Resultado: Percentual de solicitações atendidas.

Fórmula de Cálculo do Indicador:
Nº de solicitações de papel toalha em rolo apresentadas nos 10
meses de vigência do plano/Nº de solicitações não atendidas nos 10
meses de vigência do plano x100.

Fonte do Indicador:
Relatório de solicitação e dispensação de papel toalha em rolo do
estoque.

Descrição da Meta:
Atender 100% das solicitações de Papel toalha interfolhado para as
áreas assistenciais, garantindo continuidade da média mensal de
atendimentos pelo período de 10 meses.

Ações para Alcance: Aquisição de material de higiene - papel toalha interfolhado.

Situação Atual:

Atualmente a instituição possui consumo médio mensal de 198.036m
de papel toalha interfolhado, porém apresenta déficit financeiro para
custear as despesas, colocando em risco a qualidade da assistência
prestada.

Situação Pretendida:
Aquisição de 1.980.000m de papel toalha interfolhado garantindo
estoque suficiente para atender todas as solicitações de reposição
por 10 meses.

Indicador de Resultado: Percentual de solicitações atendidas.

Fórmula de Cálculo do Indicador:
Nº de solicitações de papel toalha interfolhado apresentadas nos 10
meses de vigência do plano/Nº de solicitações não atendidas nos 10
meses de vigência do plano x100.

Fonte do Indicador:
Relatório de solicitação e dispensação de papel toalha interfolhado
do estoque.

Descrição da Meta:
Atender 100% das solicitações de Papel higiênico para as áreas
assistenciais, garantindo continuidade da média mensal de
atendimentos pelo período de 10 meses.

Ações para Alcance: Aquisição de Material de Higiene - Papel Higiênico.
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Situação Atual:
Atualmente a instituição possui consumo médio mensal de 247.071m
de papel higiênico, porém apresenta déficit financeiro para custearas
despesas, colocando em risco a qualidade da assistênciaprestada.

Situação Pretendida:
Aquisição de 2.470.000m de papel higiênico garantindo estoque
suficiente para atender todas as solicitações de reposição por 10
meses.

Indicador de Resultado: Percentual de solicitações atendidas.

Fórmula de Cálculo do Indicador:
Nº de solicitações de papel higiênico apresentadas nos 10 meses de
vigência do plano/Nº de solicitações não atendidas nos 10 meses de
vigência do plano x100.

Fonte do Indicador: Relatório de solicitação e dispensação de papel higiênico do estoque.

Descrição da Meta:
Atender 100% das solicitações de álcool gel para as áreas
assistenciais, garantindo continuidade da média mensal de
atendimentos pelo período de 10 meses.

Ações para Alcance: Aquisição de Material de Higiene – álcool gel higienizador de mãos.

Situação Atual:
Atualmente a instituição possui consumo médio mensal de 68.000ml
de álcool gel, porém apresenta déficit financeiro para custear as
despesas, colocando em risco a qualidade da assistência prestada.

Situação Pretendida:
Aquisição de 680.000ml de álcool gel – higienizador de mãos
garantindo estoque suficiente para atender todas as solicitações de
reposição por 10 meses.

Indicador de Resultado: Percentual de solicitações atendidas.

Fórmula de Cálculo do Indicador:
Nº de solicitações de álcool gel apresentadas nos 10 meses de
vigência do plano/Nº de solicitações não atendidas nos 10 meses de
vigência do plano x100.

Fonte do Indicador: Relatório de solicitação e dispensação de papel higiênico do estoque.
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ETAPAS OU FASES DE EXECUÇÃO

Ordem Etapa
Duração da execução (em

dias)
Descrição

1 Abertura de Cotação 3
Solicitação de cotação aos
fornecedores.

2 Analisar propostas recebidas 3
Análise de valores e
condições para decisão de
compra.

3
Confirmação de compra e
prazo de entrega

30
Confirmar pedido de compra
com fornecedor e aguardar
prazo de entrega.

4 Pagamento 10
Realizar pagamento ao
fornecedor.

PLANO DE APLICAÇÃO DE RECURSOS FINANCEIROS

Ordem
Tipo
Objeto

Item Especificação Proponente % Concedente %

1

Custeio -
Material
de
consumo

Aquisição
de Material
de
Consumo

Descrição Qtde. 10 meses
Unidade PAPEL TOALHA EM
ROLO 1.260.000 Metros
PAPEL TOALHA
INTERFOLHAS 1.980.000
Folhas PAPEL HIGIENICO
EM ROLO 2.470.000 Metros
ALCOOL HIGIENIZADOR DE
MAOS FRASCO 680.000
Mililitros

167,38 0,08% 200.000,00 99,92%

Total: R$ 167,38 0,08% R$ 200.000,00 99,92%
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1. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

Nº Parcela Valor Parcela Proponente % Concedente % Total de Desembolso

1 R$ 200.000,00 R$ 167,38 0,08 R$ 200.000,00 99,92 R$ 200.167,38

2. PREVISÃO DE EXECUÇÃO

Início: A partir da data de assinatura do Ajuste:

Término: Vigência do Ajuste

3. RESPONSÁVEIS PELA ELABORAÇÃO DESTE PLANO

CPF Nome RG Cargo E-mail

077.179.508-47 SÉRGIO GABRIEL 16879492 Diretor jussara.cristina@bos.org.br

ASSINATURAS DIGITAIS

Documento assinado digitalmente pela(s) pessoa(s) abaixo, conforme Decreto Federal 8.539 de 08/10/2015.

 

Sorocaba, 04 de Abril de 2024

 

PASCOAL MARTINEZ MUNHOZ 
Diretor Presidente 

BANCO DE OLHOS DE SOROCABA 

CARLOS EDUARDO RIBEIRO DE MOURA 
Diretor Técnico de Saúde III

DIRETORIADODRSXVISOROCABA-CRS/DRS16 

TATIANA DE CARVALHO COSTA LOSCHER 
Coordenador

CGOF / COORDENADORIA DE GESTÃO ORÇAMENTARIA E FINANCEIRA / GABINETE DO COORDENADOR 

ELEUSES VIEIRA DE PAIVA 
Secretário de Saúde

Gabinete do Secretário 

BANCO DE OLHOS DE SOROCABA

Assinado com senha por: ELEUSES VIEIRA DE PAIVA - 04/04/2024 às 17:57:42
Assinado com senha por: TATIANA DE CARVALHO COSTA LOSCHER - 03/04/2024 às 15:54:50
Assinado com senha por: CARLOS EDUARDO RIBEIRO DE MOURA - 24/03/2024 às 16:29:48
Assinado com senha por: PASCOAL MARTINEZ MUNHOZ - 21/03/2024 às 10:02:30

Documento N°: 050241A3389257 - consulta é autenticada em: 
https://demandas.spsempapel.sp.gov.br/demandas/documento/050241A3389257
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