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PASCOAL MARTINEZ
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Diretor
Presidente

pascoal.martinez@bos.org.br 
 

GESTOR DO CONVÊNIO

CPF RG Nome do Gestor Cargo E-mail
077.179.508-47 16879492 SÉRGIO GABRIEL Diretor jussara.cristina@bos.org.br

RECEBIMENTO DO RECURSO

Banco: Banco do Brasil Agência: 2414-7 Número: 7653-8

Praça de Pagamento:

Declaramos que esta Conta Corrente será exclusiva para o recebimento do recurso e pagamento das despesas neste
convênio.

CONTEXTO DA INSTITUIÇÃO PROPONENTE

Missão da Instituição:

Promover o bem estar social, através de ações na área da saúde, ensino e pesquisa, formando e qualificando 
profissionais para garantir a continuidade dos seus objetivos.  

 

Histórico da Instituição:

BANCO DE OLHOS DE SOROCABA

.                                                 .

S
E

S
P

T
A

20
25

00
09

10
D

M

471



O Grupo BOS é uma entidade filantrópica, sem fins lucrativos, com sede na cidade de Sorocaba, Estado e São Paulo 
que iniciou com suas atividades em 1979 com o BANCO DE OLHOS DE SOROCABA; fundou em 1995, o HOSPITAL 
OFTALMOLÓGICO DE SOROCABA, ampliando em 2005 para a atividade de Otorrinolaringologia. O BANCO DE 
OLHOS DE SOROCABA tem por finalidade recolher, armazenar e distribuir córneas, atuando inicialmente na cidade de 
Sorocaba e região, certificada em 2007 pela NBR ISO 9001:2008, o Banco de Olhos de Sorocaba, em parceria com a 
Secretaria da Saúde do Estado de São Paulo, através da Central de Transplantes, auxilia na captação de córneas, em 
diferentes cidades e regiões. Conta com duas unidades de laboratório, uma em Sorocaba e outra em São Paulo, tornou-
se modelo no Brasil, como o maior captador de córneas do país. O HOSPITAL OFTALMOLÓGICO DE SOROCABA foi 
fundado de 1995 atua nas áreas de oftalmologia clínica cirúrgica, na prevenção de doenças visuais e na pesquisa 
científica, com mais de 60% de seus atendimentos voltados para o Sistema Único de Saúde, atende uma região de 2,5 
Milhões de habitantes distribuídos entre os 48 municípios que compõe a DRS-XVI, atendendo também diversos 
convênios e particulares, tornando-se referência para a realização de transplantes de córneas. Foi o 32º Hospital do 
Brasil a receber o título de Acreditado Pleno concedido pela Organização Nacional de Acreditação, com 
reconhecimento do Ministério da Saúde, o que concede a Instituição a conformidade com padrões pré-estabelecidos de 
segurança e padronização de processos, garantindo um sistema de Gestão de Qualidade. O BOS oferece atendimento 
de urgência e emergência 24 horas, com toda infraestrutura necessária a um tratamento efetivo e com alta 
resolutividade, com médicos de plantão no local e acesso a todas as subespecialidades, bem como, Internação e 
Centro-Cirúrgico.

Características da Instituição: POPULAÇÃO BENEFICIADA Ø População atendida pelo DRS XVI; (48 Municípios - 2,5 
Milhões de habitantes aproximadamente) Ø Pacientes de outras regiões e Estados, que nos procuram para a 
realização do Transplante de Córneas, principalmente pelo Sistema Único de Saúde- SUS; Ø Todas as faixas etárias. 
Possui 10 leitos SUS. Atendimento nas especialidades de Oftalmologia e Otorrinolaringologia Atendimento 
Ambulatorial. 

 

QUALIFICAÇÃO DO PLANO DE TRABALHO

Objeto: Custeio - Prestação de serviço

Objetivo:

Garantir continuidade da assistencia prestada de forma segura e qualificada através do custeio do contrato de 
manutenção dos equipamentos do Centro Cirúrgico do Banco de Olhos de Sorocaba.

Detalhamento dos Equipamentos Abrangidos pelo Contrato:

8 Aparelhos de Anestesia
5 Aparelhos Multiparâmetros
3 Monitores de Capnografia  
8 Vaporizadores

 

 

Justificativa: 

O HOSPITAL OFTALMOLÓGICO DE SOROCABA, atendendo uma região com 2,5 milhões de habitantes em 48
municípios da DRS XVI, é a única opção para uma demanda significativa e diversificada em especialidades de
oftalmologia e otorrinolaringologia. No ano de 2023 a instituição realizou 1.116 internações (176 média/mês) e 441.289
atendimentos (36.774 média/mês) ambulatoriais voltados ao SUS (DATASUS, consulta realizada em maio/2024).
Durante o último ano, a instituição realizou um total de 13.609 procedimentos que requeriam serviços de
anestesiologia. Estes procedimentos foram conduzidos utilizando os equipamentos abrangidos pelo contrato de
manutenção pleiteado. Este dado ressalta ainda mais a importância de manter as manutenções em dia, visando
garantir a máxima segurança aos pacientes assistidos.
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A manutenção regular dos equipamentos do centro cirúrgico, como o aparelho de anestesia, monitor multiparamétrico,
monitor de capnografia e vaporizadores, é de vital importância para garantir a segurança e eficácia dos procedimentos
cirúrgicos. Essa prática é fundamental para assegurar a integridade e o bem-estar dos pacientes, proporcionando um
ambiente cirúrgico confiável e seguro.

A manutenção adequada desses equipamentos não apenas assegura a correta administração da anestesia durante os
procedimentos, mas também permite o monitoramento preciso e contínuo dos sinais vitais do paciente, possibilitando
uma intervenção imediata diante de qualquer sinal de deterioração do quadro clínico.

Além de salvaguardar a segurança dos pacientes, a manutenção regular dos equipamentos é essencial para cumprir os
rigorosos padrões e regulamentos de saúde estabelecidos por órgãos reguladores. Ao garantir a conformidade com tais
normativas, a instituição reforça sua credibilidade e compromisso com a excelência na prestação de cuidados de saúde.

Por fim, a prática de manutenção regular dos equipamentos não só contribui para a redução de riscos durante os
procedimentos cirúrgicos, mas também promove uma gestão financeira eficiente a longo prazo. Equipamentos bem
mantidos tendem a ter uma vida útil prolongada e exigem menos intervenções corretivas, minimizando assim os custos
operacionais e garantindo a continuidade dos serviços cirúrgicos de forma ininterrupta e eficaz.

Atualmente, a instituição mantem contrato com a empresa Drager, que realiza a manutenção dos equipamentos do
Centro Cirúrgico (aparelho de anestesia, monitor multiparamétrico, aparelho de capnografia e vaporizador) para
manutenção preventiva e corretiva onde a manutenção preventiva dos aparelhos de anestesia são realizadas
semestralmente e a dos demais equipamentos, anualmente. Vale ressaltar que atualmente a Drager é a única empresa
autorizada a realizar as manutenções preventivas e corretivas dos equipamentos com a qual a instituição possui carta
de exclusividade, fato que impossibilita a apresentação de cotações. O custo mensal com o contrato é de R$ 11.616,60
onde o presente recurso custearia um percentual aproximado de 70% da mensalidade, correspondendo ao valor de R$
8.333,34 mensais sendo suficiente para o auxílio financeiro de 12 meses. Outrossim, é que a instituição preza por
realizar a assistência técnica exclusivamente com fabricantes ou centros de assistência autorizados das marcas no
Brasil não fazendo parte do escopo cotar serviços com empresas não autorizadas, visto que estas não têm acesso a
peças originais nem a treinamentos especializados para a mão de obra. Como resultado, essas empresas
frequentemente utilizam peças paralelas ou recondicionadas disponíveis no mercado. Esta prática compromete
diretamente a segurança e a confiabilidade dos equipamentos, especialmente no caso de dispositivos de suporte à
vida, como os aparelhos de anestesia. Qualquer falha significativa nesses equipamentos pode ser letal para o paciente
entubado.

 

Local de execução: Praça Nabek Shiroma, 210 - Jardim Emília - São Paulo - CEP 18.031-060

Observações:

.

 

 

METAS A SEREM ATINGIDAS

Metas Qualitativas:

 

Descrição da Meta:
Assegurar continuidade do cronograma de manutenção preventiva para todos os
equipamentos do centro cirúrgico abrangidos pelo contrato durante o período de 12
meses.
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Ações para Alcance:
Utilização do recurso para custear contrato de manutenção preventiva e corretiva de 8
Aparelhos de Anestesia; 5 Aparelhos Multiparâmetros; 3 Monitores de Capnografia e 8
Vaporizadores pelo período de 12 meses.

Situação Atual:
Atualmente a periodicidade de manutenções preventivas é de 2 manutenções/ano para os
aparelhos de anestesia e 1 manutenção/ano para os demais equipamentos abrangidos
pelo contrato.

Situação Pretendida:
Assegurar continuidade do cronograma anual de manutenção preventiva garantindo uma
periodicidade consistente e adequada ao longo do ano.

Indicador de 
Resultado:

Percentual de equipamentos com manutenção preventiva realizada dentro do prazo
estabelecido no cronograma.

Fórmula de Cálculo do 
Indicador:

(Número de equipamentos com manutenção preventiva realizada dentro do prazo / Total
de equipamentos abrangidos pelo contrato) x 100.

Fonte do Indicador:
Registros de manutenção preventiva dos equipamentos, atualizados regularmente
conforme as datas programadas no cronograma anual.

 

Descrição da Meta:
Manter a taxa de satisfação” ótimo/bom” dos usuários SUS em 82,97% durante o período
de vigência do convênio de 12 meses.

Ações para Alcance: Aplicar pesquisa de satisfação em 7.300 pacientes com base nos 10.500 atendimentos.

Situação Atual:
São atendidos aproximadamente 10.500 pacientes, aplicadas 7.300 pesquisas de
satisfação e respondidas 1.200.

Situação Pretendida:
Manutenção preventiva assegurando taxa de satisfação dos usuários acima em 82,97%
aplicando a pesquisa em pelo menos 80% dos pacientes atendidos, com base nos 10.500
atendimentos/mês.

Indicador de 
Resultado:

Percentual de satisfação dos usuários no período.

Fórmula de Cálculo do 
Indicador:

Percentual de satisfação dos usuários no período / percentual de satisfação dos usuários
no período anterior *100.

Fonte do Indicador: Relatório interno.

 

 

 

Metas Quantitativas:

 

Descrição da Meta:
Assegurar a manutenção correta dos equipamentos do centro cirúrgico garantindo
continuidade da média de 1.134 procedimentos/mês que requerem serviços de
anestesiologia com segurança e assertividade pelo período de 12 meses.
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Ações para Alcance:
Utilização do recurso para custear contrato de manutenção preventiva e corretiva de 8
Aparelhos de Anestesia; 5 Aparelhos Multiparâmetros; 3 Monitores de Capnografia e 8
Vaporizadores pelo período de 12 meses.

Situação Atual:
Atualmente a instituição arca com a despesa de contratação com recursos próprios,
mantendo custo mensal de R$ 11.616,60.

Situação Pretendida:
Garantir a continuidade dos serviços de manutenção dos equipamentos através do custeio
de 70% da despesa assegurando o plano funcionamento para atender a média de 1.134
procedimentos/mês.

Indicador de 
Resultado:

Percentual de atendimentos realizados.

Fórmula de Cálculo 
do Indicador:

Número de procedimentos realizados mês / número de procedimentos propostos x 100

Fonte do Indicador: Relatório Interno.

 

 

ETAPAS OU FASES DE EXECUÇÃO

Ordem Etapa
Duração da execução

(em dias)
Descrição

1
Execução do
Contrato

360
Execução do serviço de manutenção dos equipamentos
abrangidos em contrato.

2 Pagamento 12
Pagamento do prestador de serviço de manutenção dos
equipamentos abrangidos em contrato.

PLANO DE APLICAÇÃO DE RECURSOS FINANCEIROS

 

Ordem
Tipo

Objeto
Item Especificação Proponente % Concedente %

1
Custeio -
Prestação
de serviço

Prestação de
Serviços -
Conservação e
Manutenção de
Bens Móveis e
Equipamentos

Manutenção: 8
Aparelhos de
Anestesia; 5
Aparelhos
Multiparâmetros; 3
Monitores de
Capnografia e 8
Vaporizadores.

0,08 0,00% 100.000,00 100,00%

Total: R$ 0,08 0,00% R$ 100.000,00 100,00%

 

1. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
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Nº Parcela Valor Parcela Proponente % Concedente % Total deDesembolso

1 R$ 100.000,00 R$ 0,08 0,00 R$ 100.000,00 100,00 R$ 100.000,08

2. PREVISÃO DE EXECUÇÃO

Início: A partir da data de assinatura do Ajuste:

Término: Vigência do Ajuste

3. RESPONSÁVEIS PELA ELABORAÇÃO DESTE PLANO

CPF Nome RG Cargo E-mail
077.179.508-47 SÉRGIO GABRIEL 16879492 Diretor jussara.cristina@bos.org.br

ASSINATURAS DIGITAIS

Documento assinado digitalmente pela(s) pessoa(s) abaixo, conforme Decreto Federal 8.539 de 08/10/2015.

 

Sorocaba, 17 de Fevereiro de 2025 

PASCOAL MARTINEZ MUNHOZ 
Diretor Presidente 

BANCO DE OLHOS DE SOROCABA 

CARLOS EDUARDO RIBEIRO DE MOURA 
Diretor Técnico de Saúde III

DIRETORIADODRSXVISOROCABA-CRS/DRS16 

TATIANA DE CARVALHO COSTA LOSCHER 
Coordenador

CGOF / COORDENADORIA DE GESTÃO ORÇAMENTARIA E FINANCEIRA / GABINETE DO COORDENADOR 

ELEUSES VIEIRA DE PAIVA 
Secretário de Saúde

Gabinete do Secretário 

BANCO DE OLHOS DE SOROCABA

Assinado com senha por: ELEUSES VIEIRA DE PAIVA - 17/02/2025 às 18:05:38
Assinado com senha por: TATIANA DE CARVALHO COSTA LOSCHER - 14/02/2025 às 20:02:23
Assinado com senha por: CARLOS EDUARDO RIBEIRO DE MOURA - 13/02/2025 às 08:38:13
Assinado com senha por: PASCOAL MARTINEZ MUNHOZ - 12/02/2025 às 16:03:47

Documento N°: 050243A4496773 - consulta é autenticada em: 
https://demandas.spsempapel.sp.gov.br/demandas/documento/050243A4496773
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